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TE-palvelut 2024 –uudistus
Taustaa ja lähtökohtia

• ​TE-palveluiden järjestämisvastuu siirtyy kunnille 1.1.2025. 

• Uudistuksen tavoitteena on palvelurakenne, joka edistää parhaalla 

mahdollisella tavalla työnhakijoiden nopeaa työllistymistä sekä lisää 

työ- ja elinkeinopalvelujen tuottavuutta, vaikuttavuutta, monipuolisuutta ja 

yhdenvertaista saatavuutta. 

• Samaan aikaan uudistuvat kotoutumislaki sekä laki työllistymistä 

edistävästä monialaisesta yhteispalvelusta.



TE-palvelut 2024 –uudistus
Taustaa ja lähtökohtia

Työllisyydenhoitoon liittyvä rahoitusmalli muuttuu merkittävästi.

Työttömyydestä tulee entistä kalliimpaa kunnille: 

• Nykyisin kunta maksaa vain työmarkkinatuesta – jatkossa kaikista

työttömyysturvan muodoista.

• Nykyisin kunta maksaa työttömyysturvan kuntaosuutta 300 

maksupäivän jälkeen – jatkossa jo 100 päivän jälkeen

(jokainen kunta työllisyysalueella maksaa edelleen omansa).

• Työvoimapoliittisessa palvelussa olo ei jatkossa poista henkilöä 

kuntaosuuden piiristä.



TE-palvelut 2024 –uudistus
Taustaa ja lähtökohtia

• Rahoitusmalli kannustaa ohjaamaan työnhakijoita jouhevammin kohti 

työllistymistä palveluunohjauksen tai palvelusta palveluun siirtymisten sijaan.

→ Prosessin sujuvuus ja oikea-aikaisuus korostuu.

→ Työnvälitystä tehostettava ja heikossa työmarkkina-asemassa

olevien palvelukokonaisuus sujuvoitettava.



TE-palvelut 2024 –uudistus
Taustaa ja lähtökohtia

Edistetään työllisyyttä ja ennaltaehkäistään työttömyyttä 

vrt. hoidetaan työttömyyttä.

• Työllisyyspalveluiden sekä kuntien elinkeino-, yritys- ja osaamispalveluiden 

tulee lähentyä → vaikutetaan työmarkkinoiden kohtaantoon nykyistä 

laajemmin, mm. 

- Osaamistarpeiden ennakointi alueen elinkeinoelämän kehityksen mukaan

- Alueen työvoima nykyistä laajemmin töihin - yritysten tukeminen mm. 

osatyökykyisten ja vieraskielisten työllistämiseksi

• Pidempään työttömänä olleiden tarkoituksenmukainen polku kohti työtä 

tai oikean etuuden piiriin, mikäli asiakas ei ole työkykyinen.
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Mitä uudistus mahdollistaa verrattuna nykytilaan?

• Mahdollisuus hyödyntää kuntaekosysteemiä nykyistä laajemmin 

aidosti vaikuttavien palveluiden toteuttamiseksi.

• Mahdollisuus muotoilla asiakkaan koko palvelupolku

huomioiden yhtä aikaa lakisääteisten velvoitteiden toteutuminen, 

asiakkaan etu, työntekijöiden toimintaedellytykset ja taloudellinen vaikuttavuus.

• Mahdollisuus pienentää työttömyysturvasta aiheutuvia kustannuksia

ennakoivilla toimilla.



Oulun seudun työllisyysalue

• Hailuoto, Ii, Kempele, Liminka, Lumijoki, Muhos, Oulu, 

Pudasjärvi, Tyrnävä, Utajärvi, Vaala

• Työllisyysalue järjestäisi lakisääteiset työvoima- ja yrityspalvelut 

vastuukuntamallilla. Työllisyysalueella

• Oulu olisi vastuukunta. Oulu vastaisi siitä, että lakisääteiset palvelut 

järjestetään kaikille 11 kunnan kuntalaisille ja siitä, että palveluita on 

saatavilla yhdenvertaisesti.

• Lähikunnat järjestäisivät tietyt lähipalvelut itse.

• Oulu vastaisi omien lähipalveluidensa tuottamisesta. Lisäksi Oulu vastaisi 

koko alueen osalta tietyistä keskitettävistä lakisääteisistä palveluista ja 

tukipalveluista.



Oulun seudun työllisyysalue

Avainlukuja työllisyysalueesta

• Työvoima n. 132 000 henkilöä, joista 

77 % Oulussa (n. 101 000)

• Työnhakijoita 25 600, joista 

21 000 Oulussa

• Työnhakijoista laajan työttömyyden* piirissä 

19 000, joista 15 800 Oulussa.

*Laaja työttömyys = työttömät, lomautetut ja työvoimapoliittisissa palveluissa olevat 

työnhakijat. Työvoimaluvut v. 2021 työvoimatutkimuksesta. 

Luvut työnhakijoista pvm 5.7.2023.



Yhteistoimintasopimus

• Yhteistoimintasopimuksella sopijapuolet sitoutuvat 

toteuttamaan yhdessä Oulun seudun työllisyysalueena 

julkisia työvoimapalveluita ja niihin liittyviä tehtäviä 1.1.2025 

alkaen järjestämislain (Laki työvoimapalvelujen 

järjestämisestä) mukaisesti.

• Yhteistoimintasopimuksen liitteenä:

• Suunnitelma työvoimapalveluiden järjestämisestä 

(järjestämissuunnitelma):

• mitä järjestetään lähipalveluna kunnassa, 

• mitkä palvelut keskitetään, 

• mitkä palvelut hankitaan ostopalveluna,

• miten työllisyysalueen ekosysteemiä hyödynnetään 

ja kehitetään.



6.1 Kustannusten jaon perusteet (Yhteistoimintasopimuksen mukaan)

Keskittävien lakisääteisten palveluiden sekä työllisyysalueen johtamisen ja hallinnoinnin järjestämisestä 
aiheutuvat kustannukset jaetaan kuntien kesken yhteisvastuullisesti siten, että jakoperusteena 
käytetään valtionosuuksien määräytymisen kriteereitä.  Kriteerien määrien osalta käytetään 
toimintavuotta edellisen vuoden viimeisen päivän tietoja. 

Kustannukset, jotka saadaan suoraan maksatusjärjestelmästä, kohdennetaan käytön mukaan, näitä 
ovat: palkkatuki, starttiraha, harkinnanvarainen kulukorvaus palveluun osallistumisesta, matka- ja 
yöpymiskustannusten korvaus sekä työskentelyolosuhteiden järjestelytuki.

Vapaaehtoisista harkinnanvaraisista työllisyystehtävistä, palveluista, korvauksista ja kustannuksista 
kunta vastaa itse oman käyttönsä ja toimintansa mukaan.

Valmistelukustannusten jaon periaatteet:

Osapuolet sitoutuvat osallistumaan työllisyysalueelle siirtyvien tehtävien valmistelukustannuksiin 
kustannustenjaon periaatteiden mukaisesti. 



Palveluiden järjestäminen Oulun seudun työllisyysalueella

LÄHIPALVELUINA KUNNISSA

• Työllistymissuunnitelma
• Työllistymisen tukeminen ja seuranta
• Työvoimapoliittinen lausunto (perusmuotoiset)
• Työnhakuvalmennus (saatavilla myös keskitetty ostopalvelu)
• Velvoitetyöllistäminen
• Työnvälitys
• Yrityksen palvelutarpeen kartoitus
• Ammatinvalinta- ja uraohjaus (psykologipalvelu keskitetään)
• Työhönvalmennus (osana omavalmentajan työtä tai ostopalveluna; 

saatavilla myös keskitetty ostopalvelu)
• Uravalmennus (osana omavalmentajan työtä tai ostopalveluna; 

saatavilla myös keskitetty ostopalvelu)
• Työkokeilu
• Koulutuskokeilu
• Aktivointisuunnitelma
• Monialainen työllistymissuunnitelma
• Nuorten monialaisen tuen yhteispalvelu
• Kuntouttava työtoiminta
• Työttömien terveystarkastus
• Työkykyyn liittyvä todistus työnhakijalle
• Neuvontapalvelut

KESKITETTÄVÄT PALVELUT OMANA 
TUOTANTONA (VASTUUKUNTA)

• Työnhakuun toisesta EU-maasta
• Työttömyysetuuden siirto toiseen EU-maahan
• EURES-palvelut
• Palkkatukipäätökset ja maksatus
• Vuorotteluvapaa
• Starttirahapäätökset ja maksatus
• Muutosturva 
• Ammatinvalinta- ja uraohjaus 
• Omaehtoinen opiskelu työttömyysetuudella
• Kotoutuja-asiakkaan omaehtoinen opiskelu
• Kotoutumissuunnitelma tai monialainen 

kotoutumissuunnitelma
• Työolosuhteiden järjestelytuki
• Työvoimapalveluiden neuvonta
• Työttömyysturvaneuvonta
• Koulutusneuvonta
• Kotoutumisen edistämisen tieto-, neuvonta- ja 

ohjauspalvelut
• Tieto- ja neuvontapalvelut työnhausta Euroopassa
• Yritys- ja työnantajaneuvonta
• Koulutusten suunnittelu, hankinta ja ohjaus
• Harkinnanvarainen kulukorvaus palveluun 

osallistumisesta
• Matka- ja yöpymiskustannusten korvaus

OSTOPALVELUT (HANKITAAN 
KESKITETYSTI)

• Työnhakuvalmennus
• Starttirahalausunnot
• Työvoimakoulutus työnhakijalle
• Yhteishankintakoulutus
• Asiantuntija-arviointi
• Työhönvalmennus
• Uravalmennus
• Yrittäjyyskoulutus
• Monikielinen yhteiskuntaorientaatio
• Kotoutumiskoulutus

TYÖLLISYYSALUEEN TUKIPALVELUT 
(VASTUUKUNTA)

• Tiedolla johtaminen, raportointi
• Suunnittelu, valmistelu, johtaminen, koordinointi:

• työllisyyspalveluiden päällikkö
• keskitettävien palveluiden esihenkilötyö
• koordinaattorit
• yhteyspäällikkö
• työkykykoordinaattorit
• henkilöstön osaamisen kehittäminen
• viestintä.



Keskitettävien palveluiden kustannustenjako Oulun seudun työllisyysalueella

VOS-PERIAATTEELLA:

1. Lakisääteiset työvoimapalvelut (oma 
tuotanto):

• Työnhakuun toisesta EU-maasta

• Työttömyysetuuden siirto toiseen EU-maahan

• EURES-palvelut

• Vuorotteluvapaa

• Muutosturva 

• Ammatinvalinta- ja uraohjaus (psykologipalvelu)

• Omaehtoinen opiskelu työttömyysetuudella

• Kotoutuja-asiakkaan omaehtoinen opiskelu

• Kotoutumissuunnitelma tai monialainen 
kotoutumissuunnitelma

• Työolosuhteiden järjestelytuki

• Neuvontapalvelut

• Koulutusten suunnittelu, hankinta ja ohjaus

• Harkinnanvarainen kulukorvaus palveluun 
osallistumisesta

• Matka- ja yöpymiskustannusten korvaus

2. Lakisääteiset työvoimapalvelut 
(ostopalvelut):

• Työnhakuvalmennus

• Starttirahalausunnot

• Työvoimakoulutus työnhakijalle

• Yhteishankintakoulutus

• Asiantuntija-arviointi

• Työhönvalmennus

• Uravalmennus

• Yrittäjyyskoulutus

• Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

• Kotoutumiskoulutus

AIHEUTTAMISPERIAATTEELLA:

• Palkkatukipäätökset ja maksatus

• Starttirahapäätökset ja maksatus

• Harkinnanvarainen kulukorvaus palveluun osallistumisesta

• Matka- ja yöpymiskustannusten korvaus

• Työskentelyolosuhteiden järjestelytuki.

3. Keskitettävät työllisyysalueen 

tukipalvelut

• Tiedolla johtaminen, raportointi

• Suunnittelu, valmistelu, johtaminen, 

koordinointi

• Viestintä

• Tietojärjestelmien käytön tuki

Muut työllisyysalueen järjestämisestä aiheutuvat kustannukset 

hallinnollisesti kevyellä tavalla jakaen:

• Henkilöstöasiantuntijan työpanos työllisyysalueelle

• Talousasiantuntijan työpanos työllisyysalueelle



Arvio tarvittavasta lakisääteisen asiakastyön henkilöstöresurssista
1.1.2025 alkaen

• Lähtökohtana työnhakijoiden määrä (heinäkuu 

2023) ja laskennallinen 

140 asiakasta/virkailija.

• Ei sisällä keskitettyjä palveluita eikä 

esihenkilöitä.

"Lähipalveluita toteuttava henkilöstö sijoittuu sen kunnan palvelukseen, jossa 

tekee asiakastyötä. Keskitettäviä palveluita toteuttava henkilöstö sijoittuu 

vastuukunnan palvelukseen.

Kunnat turvaavat lakisääteisten palveluiden yhdenvertaisen tuottamisen 

riittävällä resursoinnilla huomioiden

•siirtyvän henkilöstön ja kuntien oman henkilöstön,

•erilaisten asiakasryhmien vaatimat palvelutarpeet,

•työllisyysalueelle asetettavat tavoitteet ja

•työllisyysalueen yhteisen toimintamallin toteutuminen.” (Järjestämissuunnitelma)



Siirtyvät palvelut ja niiden kustannukset perustuen 
TEMin kustannusrakenteeseen 

https://tem.fi/kuntien-rahoituslaskelmat



Työllisyysalueen muodostumisen aikataulu

15.-29.9.2023 Kuntien päätöksenteko (sopimuksen hyväksyminen) yhteiselle 

työllisyysalueelle liittymisestä.

16.10.2023 Oulun kaupunginhallituksen päätös työllisyysalueesta ja sopimuksen 

hyväksyminen edellyttäen, että kaikki muut kunnat ovat hyväksyneet 

sopimuksen.

31.10.2023 mennessä Järjestämisvastuuta koskevien dokumenttien (yhteistoimintasopimus ja 

järjestämissuunnitelma) toimittaminen työ- ja elinkeinoministeriöön.

28.2.2024 mennessä Työ- ja elinkeinoministeriö vahvistaa työllisyysalueet.

03-10/2024 Valtion yt-menettelyt.
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